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„Virtuelle“ 
Datenrettung
Kroll Ontrack bietet Lösung bei Datenverlust 
in VMware-Umgebungen.

Virtualisierung ist für
immer mehr Unter-
nehmen ein gutes

Konzept, IT-Ressourcen effi-
zienter zu nutzen. Doch bei
allen Vorteilen sollten Verant-
wortliche bedenken, dass es
auch in virtuellen Speicher-
umgebungen zu Datenver-
lust kommen kann. Die
Anfragen bei Kroll Ontrack,
Anbieter von Services und
Software in den Bereichen
Datenrettung, Datenlö-
schung und Computer
Forensik, haben sich im Ver-
gleich zum Vorjahr verzehn-
facht. Kroll Ontrack ist es als
laut Unternehmensangabe
erstem Anbieter weltweit
gelungen, durch eigens neu
entwickelte Technologien

nicht mehr zugängliche
Daten auf VMware-Systemen
wieder herzustellen: bei
VMware Infrastructure 2 und
3 (ESX Server und VMFS),
VMware Servern und allen
Versionen der VMware Work-
stations.

Die zunehmende Beliebt-
heit virtueller Umgebungen
habe zu einem enormen
Anstieg der Nachfrage nach
Datenrettungen geführt, so das

Unternehmen in einer Aussen-
dung. Dies sei vornehmlich auf
physikalische Defekte und
Fehler des Betriebssystems bei
der Konfiguration zurückzu-
führen. „Der mehr als zehnfa-
che Anstieg bei Datenrettun-
gen virtueller Systeme gegenü-
ber dem Vorjahr zeigt, dass
viele Unternehmen sich durch
Einsatz von VMware in Sicher-
heit wiegen“, bestätigt
Edmund Hilt, Managing Direc-
tor von Kroll Ontrack in Böb-
lingen bei München, den
neuen Trend. „Kommt es
jedoch in einer virtuellen
Umgebung zu Datenverlust, ist
es eine sehr komplexe Aufgabe,
die Ursache zu identifizieren
und eine Datenrettung durch-
zuführen. Die Fehlerquellen

sind zahlreich, von der physi-
kalischen Ebene der einzelnen
Datenträger bis hinauf zur
Organisationsebene durch die
Virtual Machine, und erfordern
tiefgehende Fachkenntnisse
und ein umfangreiches Wissen
zu VMware-Umgebungen.“
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Datenverlust in virtuellen Umgebungen geschieht hauptsächlich durch
physikalische Defekte und Konfigurations-Fehler 


